
Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones 

                  

No. Denominación del servicio Descripción del servicio 

Cómo acceder al servicio 

(Se describe el detalle del 

proceso que debe seguir la o 

el ciudadano para la 

obtención del servicio). 

Requisitos para la obtención 

del servicio 

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen) 

Procedimiento interno que sigue 

el servicio 

Horario de atención al 

público 

(Detallar los días de la 

semana y horarios) 

Costo 

Tiempo estimado de 

respuesta 

(Horas, Días, Semanas) 

  

  

  

  

  

NOTA: La Unidad poseedora de la Información de esta matriz era el Departamento de Operaciones, en virtud que desde el mes de marzo/2017 las operaciones del puerto están a cargo de la concesionaria YILPORTECU S. A. la entidad no cuenta con 
esta información. 

  

  

  

  

  

  

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trámites Ciudadanos (PTC) NO APLICA:    LA ENTIDAD NO DISPONE DE PTC 

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 31/07/2018 

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: MENSUAL 

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):   

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL d):   

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:   

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:   

 


