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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informae L OTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
) X Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la UL TIE0 " nion Nimero de
C6mo acceder al servicio o G usuarios del servicio Direccién y teléfono de la oficina y )
) obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado A presencia ciudadanos/ciudadanas Nimero de ;
(se describe el detalle del o N " . . dependencia que ofrece el servicio ' o ’ . . - . . ° Porcentaje de
(Se debera listarlos | Procedimiento interno piblico de respuesta p Oficinas y dependencias (Detallar i es por ventanilla, Link el | Linkpara a al
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir o § ° Costo ; ciudadania en genera, (link para direccionar a la pégina de ! ; satisfaccion sobre el uso
. q gela | a (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio oficina, brigada, pgina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) servicio en el itimo que accedieron al >
12 0 el ciudadano para la - : personas naturales, inicio del sitio web /o descripcion : " : del servicio
. obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) o correo electrénico, chat en periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, manual) ’
donde se obtienen) oy linea, contact center, call center, (trimestral)
Personal Médico) : e
teléfono institucion)
1 Ingresara l pégina web,
servicos en inea de AIS. 1 Recepcidn de documento
2. Ingresar datos del s
Control a Departamento de Operaciones de Garitade ngreso y salida deldrea
7 - exportador, carga, datos de. 1. Usuario de AISV aprobado 00:00 a 24:00 Gratuito Inmediato Exportadores, Importadores P P Av. Bolivar Madero Vargas -Puerto Bolivar Bresoy sl Formulario AISV- ‘Servicios en linea AISV. 9.121 87.978 94%
con carga (AISV) carga en vehiculos YILPORTECU S.A. operativa
conductor de vehicul, 2. Autorizacion de ingreso o
3. Imprimir sl de vehiculocon carga
documento AlSV
Para ser llenado por las Instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NOAPLICA LA ENTIDAD NO DISPONE E PTC
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/08/2020
oe VENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DF LA INFORMACION - LTERAL d): DEPARTAMIENTO OE OPERACIONES
UTERAL ) Ing.Aida Garcia Gonzalez
(CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: ada garciaBapob aob ec.
NOMERD TELEFONGD DL A RESPONSABL O LA UNOAD POSEEO0RA D LA INFORHACION: o o7
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