d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones neces:

Ve
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso ala Informac ica - LOTAIP

s, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumi

Autoridad Portuaria de Puerto Bolivar

sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o atencién
C6mo accederal servicio | Requisitos para la obtencién del 2 Direccién y teléfono de la oficina y Nimero de ciudadanos / | Nimero de ciudadanos /|
Horario de atencién usuarios del servicio presencial:
(se describe el detalle del servicio Tiempo estimado de Oficinasy Servicio ciudadanas que ciudadanas que
al piblico (Describi s es para ciudadania (Detallar i es p , oficina, Link para descargar el |  Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién
No. lacel | (sedebers q Costo spuesta dependencias que | (link para direccionar ala pagina de Automatizado accedieron al servicio en | accedieron al servicio
servicio (Detallar los dias de Ia en general, personas naturales, brigada, pégina web, correo formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
ciudadano parala obtencién del | que exige la obtencién del (Horas, Dias, Semanas) (si/No) el ltimo periodo acumulativo
semana y horarios) personas juridicas, ONG, electrénico, chat en linea, contact
servicio). servicioy donde se obtienen) manual) (mensual)
Personal Médico) center, call center, teléfono
institucién)
1. La solcitd de acceso b informacién pibiica
llega aIa mixima autoridad defa nstitucion
Serido tadoslpbcinen L resirinoGe o6 s g g, rdics st INFORMACION NO DISPONIBLE",
eneral que desea conocer s . pisica; s ; . bl febido aa enitdad trabjaré en un
. e |2l deinformacion piica informacién Direceén Avis, rgns 3102 Gesion licitud d ! s g . debidoals ndad vabajar nun
o [Presentarina s deledo e | inarlanormacionsielservio et | - oo | 090031630 (Loness - 10 pomis - : s atnde entodas s Teéfono ox: 2929999 Documenta stio e nsitucional i Informacién Publica entacencs) . imo para me .
e remite s méxima autoidad para a frma de ratuito fudadania en genera ofcinas en Machala - i ciudadanasobre osservicios aue
bl {T0 BOLIVAR  aue e reportada en isponibie en internet (en sl fernes) s de proroga
oot oL VA Y due s reportata " | e AUTORIOAD PORTUARIA D pugaTO [€P07P1e e ntemet en o) 1a respuesta 0 a quien haya delegado oficiaimente Vieres) dlasdeprorros Puerto Bolkar vinda  lacudadania
o " " | 30L1vAR o1 través de fos medios en cumplimiento del Art. 13 de Reglamento s
Orginica de Transparenciay Accesoaa |10 0122 3. Relizar el seguimientoa a sofciud |7 4%
Informacion Piblic (LOTAIPL fetales aue dsponga hasta s entrega e la respuests
4. Entrega de a comunicacén con  respuesta 3l o
1asolctante.
Sitio web
hut tobalivar gob.
1. Una vez ingresada Ia solctud del senvicos, s
utoridad Portuaria de Puerto Bolivar, a miima autordad reasgna est tramite a  Oficna
través de Ia Coordinacidn de Servcios e sevicios Portuarcs.
Portuarios, a eticén del solctante del Lo Solciud digida 3 la Maxima|2. Enla Oficina de Servicios Portuariosse verficala benetcirio el servct sl
senicio, que  solo den  ser| Autoridad,  solictando el servicio,| documentacién v se coordina la inspecion, con la| o
eradores Poruarios, autorza ) allando 1a. informacion sobre I fnaldad de estabecer ¢ luga idonco para que se
s Ouacion 6l mstede|pemaverd ot Ml o ct) s sl 3 e doomrcn. < oo de ot o maisemirenton e e s T —
) Puerto Savar. Para 1o cual | potal GOB EC o presentando deformalconfimar  no. tenr deudss  con3. I prsona écico fecua I speccony emite| 0800316.30(Lunesa — oo | syrmiadeybabltadoantels | Seatiendeen 06055 |1, Bovar e Vargs 3102 | Ofcnenpurto Bolr: rsencil Ofna N rormuare | PtESL /g ectramites . . debidoalontdadvbajrien o
s o st ds Copacin 6| Opraor Pt dae mrrt ks o st o B s susecrtridepurosy Tansore | ofcas e Machl Todona v st 11 |4 fomulate 5845 ebiorm ecamopr mede oo
Muelle e Cabotaje miso de Operacién o que este Portuaria de Puerto Bolivar 2. permiso de Operacion o que este|4.- £ nforme final es emitido a la Gerencia General e brtet o seriios romarion werte Bollvar e s coaimn
document se encuentre en trimite, s documento e encuentre entrimite |y este comurica al usuairo el lgar y s valores 3 e brindar o servicios portuarios vinda 2l cudadania
embarcacones  deben u 3. Matricua de las embarcaciones| cancelar mediante Quipux o coreo electrénico
matricul actualzada, no tener deudas sctusinada registrado en Ia Ofcina ce Documentacion | para el cal st habiade.
con Autordad Portaria De Puerto 4. Lsta de tripulantes Archivo, adjuntando el documento con firma
Bolar. clctrénica
Sitio web
et tobolivar.gob.
3
i
Para ser llenado por las instituci i it https://www.gob.ec/appb
287272023
=T uar
[ ERAL e): Portuarios/
LTERALe) 7ING_KARINA AGUILAR TNG. ALVARG MINGHE
Svaro minuche@aphobc
Koring aguar@3p0i gob.cc
NOWERO 72929999 Ext. 199 0 xt. 31

Pagina 1

Autoridad Portuaria de Puerto Bolivar

Formulario Literal d.xlsx


http://www.puertobolivar.gob.ec/wp-content/uploads/2023/03/Literal-f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
http://www.puertobolivar.gob.ec/wp-content/uploads/2023/03/Literal-f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
http://www.puertobolivar.gob.ec/contactenos/
http://www.puertobolivar.gob.ec/contactenos/
https://www.puertobolivar.gob.ec/
https://www.puertobolivar.gob.ec/
http://www.puertobolivar.gob.ec/wp-content/uploads/2023/03/Formulario-SOLICITUD-MUELLE.pdf
https://www.gob.ec/tramites/8845/webform
https://www.gob.ec/tramites/8845/webform
https://www.puertobolivar.gob.ec/
https://www.puertobolivar.gob.ec/
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb
https://www.gob.ec/appb

